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Forord

Denna rapport Individuell matning och debitering i flerbostadshus - Underlag for offentlig
upphandling redovisar ett uppdrag till Chalmers EnergiCentrum (CEC) fran SABO.

Huvudmalet med uppdraget &r att ta fram en kravspecifikation for individuell métning och
debitering (IMD) som underlag till ett forfragningsunderlag. Projektet har dven som delmal att
ta fram en nuldgesanalys av IMD samt gdra en analys av vilka 6vriga tjanster utéver IMD

som kan/ska fungera pa samma plattform.

Arbetet, som startade i oktober 2008 och slutfdrdes i juni 2009, har utforts av Lennart
Jagemar (projektledare), CIT Energy Management AB och Mats Olsson, M O Teknik AB.
CIT Energy Management ingar i det natverk av forskare och experter som CEC byggt upp for
liknande uppdrag.

Projektet har haft en styrgrupp sammansatt av ett antal SABO-foretag samt representanter for
SABO och inkdpsforeningen HBV. Styrgruppen beréknar att endast i sina fastigheter infora
IMD i ca 40.000 lagenheter inom nagra ar. Detta innebér att antalet lagenheter med IMD i
princip férdubblas i Sverige. Styrgruppens medlemmar har varit:

Goteborgs Stads Bostads AB Goteborg Tomas Lepik

Botkyrkabyggen AB Botkyrka Ronny Fridell

Familjebostéader AB Goteborg Thomas Wettergren

Fastighets AB Forvaltaren Sundbyberg  Magdalena Kuhl

Hyresbostader i Norrkdping AB Norrképing  Bengt-Ake Engdahl

Karlstads Bostads AB Karlstad Keivan Kechmiri

Bostads AB Poseidon Goteborg Mattias Westher

AB Stockholmshem Stockholm  Goran Sundin, Gunnar Wiberg
AB Stangastaden Linkoping  Marcus Bernheden, Per Sjosvard
AB Svenska Bostader Stockholm  Pia Hedenskog

Orebrobostader AB Orebro Jonas Tannerstad

SABO Stockholm  Stefan Bjorling, Anders Johansson

Husbyggnadsvaror HBV Forening u p a Stockholm  Anders Linder

Gruppen har foljt arbetet och l&mnat synpunkter. Under projekttiden har gruppen haft sex
maoten.

Det ar var férhoppning att rapporten skall kunna tjana som underlag for upphandling och
utveckling av individuell matning och debitering i flerbostadshus i framtiden.

Goteborg i juni 2009

Bertil Pettersson
Chef for CEC
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Sammanfattning

Inom projektet Individuell méatning och debitering (IMD) i flerbostadshus har ett underlag
till en funktionell beskrivning tagits fram. Underlaget bestar av ett antal specifikationer for en
”Oppen” systemldsning for individuell matning och debitering. Systemet skall kunna
installeras i saval befintliga byggnader som vid om- och nybyggnation. Systemldsningen
innehaller ett centralt system och har tydliga och standardiserade granssnitt mellan de olika
delarna i systemet. Varje del i systemet ar utbytbar utan att det paverkar de évriga delarna.
Déarmed uppnas leverantorsoberoende. | forsta hand kan de delar av systemet dar de stora
mangderna utrustning finns konkurrensutsattas, d.v.s. utrustningen i lagenheterna och husen.
Specifikationer har tagits fram, dels en beskrivning av en métdatainsamlingsutrustning
inklusive erforderliga insamlingsenheter i lagenheterna eller husen, dels en beskrivning av det
centrala systemet som Gverfor métdata till en central databas atkomlig for Gverordnade system
inom bostadsbolagen. Det centrala systemet har specificerats som tva huvuddelar, dels som en
ren transportplattform for métdata (Fas 1), dels som ett helt métsystem (Fas 2).

I ldgenheterna har foljande parametrar valts ut for individuell matning:

o Tappkallvatten

. Tappvarmvatten

o Elenergi vid gemensamt abonnemang

. Rumstemperaturer
for att via styr- och dvervakningssystemet kontrollera temperaturférdelningen i varje
byggnad.

Projektet specificerar inte pa nagot satt individuell matning av uppvarmningsenergi for
debitering.

Projektet forutsatter att den beskrivna systemldsningen utnyttjat IP-baserad bredbands-
infrastruktur. Den mest lampade av de olika undersdkta kommunikationsmetoder har valts.
Enkelheten medforde att i princip bara en metod valdes. Protokollet M-Bus valdes for att
kvalitetssakra matdata och sakra dess sparbarhet, samtidigt ar detta det enda protokoll som &r
svensk och europeisk standard for fjarravlasning av debiteringsmatare. Protokollet ar ocksa
val spritt pa den svenska och europeiska marknaden. En fordel med M-Bus &r att i samma
telegram finns alltid data om saval matarens placering och identifikation som sjélva
matarstallningen, vilket ger sparbarhet. For att sékra leverantorsoberoende har delar av M-Bus
protokollet specificerats i detalj. Mellan métdon i 1&genheterna och insamlingsenheterna kan
vatten- och elenergimatare alternativt ha standardiserad pulsutgang och analog temperatur-
givare( passiv Pt-1000). Matdata sparas i den centrala databasen med valfri tidsupplésning
fran en timme till ett dygn.

Malet med installation av IMD i flerbostadshus kan sammanfattas med foljande nyckelord:
Minska miljobelastning

Minska energianvandning — energieffektivisering

Rattvisa mellan hyresgéaster

Minska kostnader for savél bostadsbholag som hyresgéster

Individualisering for hyresgasterna

Medvetandegodra hyresgasterna om forbrukningen av elenergi och vatten samt genom
detta mojliggora forandrat forbrukningsmaonster.
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Inledning

Projektet Individuell métning och debitering i flerbostadshus har tagit fram ett underlag till
en funktionell beskrivning. Underlaget bestar av ett antal specifikationer av en Gppen
systemldsning for individuell matning och debitering — IMD av media. Systemet skall kunna
installeras i saval befintliga byggnader som vid om- och nybyggnation. Systemldsningen
innehaller ett centralt system samt har tydliga och standardiserade granssnitt mellan de olika
delarna i systemet. Varje del i systemet ar utbytbar utan att det paverkar de évriga delarna.
Déarmed uppnas ocksa leverantdrsoberoende. Saledes kan i forsta hand de delar av systemet
dar de stora mangderna utrustning finns konkurrensutsattas, namligen utrustningen i
ldgenheterna och husen,.

Flera specifikationer har tagits fram, dels en beskrivning av ett matdatainsamlingssystem
inklusive erforderliga datainsamlingsenheter i lagenheterna eller husen, dels en beskrivning av
det centrala systemet som dverfor métdata till 6verordnade system inom bostadsbolagen.
Denna har specificerats som tva huvuddelar, dels som en ren transportplattform for matdata
(Fas 1), dels som ett helt méatsystem (Fas 2).

Detta ar en kort sammanfattande rapport. Som tillagg finns en fullstandig rapport dér de olika
tekniska valen motiveras. Som en bilaga till den fullstdndiga rapporten finns den funktionella
beskrivningen som utgdr underlaget for den kommande upphandlingen. Beskrivning kommer
att genomarbetas i samband med att forfragningsunderlaget tas fram

En forutsattning for projektet &r att den beskrivna systemldsningen utnyttjar IP-baserade
bredbandsinfrastrukturer.

Syftet med projektet har varit att

o undersoka forutsattningarna

o funktionellt beskriva

o ta fram ett underlag

for att mojliggora en storre upphandling av ett system med en centralt system for IMD inom
SABO-foretagens bestand av flerbostadshus.

Huvudmalet med projektet har varit att ta fram en kravspecifikation for IMD som underlag till
ett forfragningsunderlag.

Projektet har daven som delmal haft att ta fram en nulagesanalys av IMD i flerbostadshus samt
gora en analys av vilka 6vriga tjanster, utéver IMD, som skulle kunna fungera kopplade till
samma centrala system.

En tjanst kan vara visualisering av hyresgésternas matdata. Informationen kan distribueras till
hyresgasten exempelvis via Internet (hemsida), en portal, kabel-TV, lokal sk&rm, etc. En lokal
skarm kan kombineras med exempelvis s.k. "kvarboendefunktioner”. Det pagar flera
pilotprojekt, med exempelvis s.k. hemnoder och kvarboendefunktioner.

Nar det galler visualisering och annan anvandning av lagenhetsportaler pagar for narvarande
ett flertal projekt rérande detta inom SABO. Likasa pagar projekt inom SABO dar alternativa
metoder att méata framst tappvarmvatten utreds. Kontakter har tagits med dessa projekt for att
forsakra att den specificerade systemlosningen inte skall forsvara framtida tekniska losningar
som de pagaende projekten kan foresla.
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Varfor individuell matning och debitering i flerbostadshus?

All anvéandning av vatten och energi i flerbostadshus paverkar den yttre miljon. Ett sétt att
minska miljopaverkan ar att medvetandegora brukarna, d.v.s. hyresgasterna om denna
paverkan. Individuell matning och debitering (IMD) av framst vatten i lagenheter &r ett sétt att
Oka hyresgasternas miljomedvetande. Detta ar en av huvudorsakerna till SABO:s intresse for
IMD.

IMD innebar att den egna forbrukningen synliggors pa hyresavien samtidigt som forbruk-
ningen ocksa ges en manatlig kostnad for hyresgasten, nar matningen kombineras med
debitering. For att IMD skall medverka till att styra brukarnas olika anvandningar kravs att
hyresgasterna far en snabb aterforing, d.v.s. matdata maste aterforas varje manad med
maximalt en manads fordrojning. Detta medfor att avlasning av matdon maste ske manadsvis
och snabbt kunna inforas i hyresdebiteringssystemet. Kravet pa snabb aterféring medfor ocksa
att det traditionella utskicket av hyresavier en gang per kvartal inte langre réacker.

Malet med installation av IMD kan sammanfattas med féljande nyckelord:

Minska miljobelastning

Minska energianvandning — energieffektivisering

Rattvisa mellan hyresgéaster

Minska kostnader for savél bostadsbolag som hyresgéaster

Individualisering for hyresgésterna

Medvetandegodra hyresgésterna om forbrukningen av elenergi och vatten samt genom
detta mojliggora forandrat forbrukningsmaonster

I motsats till flera europeiska lander, exempelvis Tyskland och Danmark, har Sverige ingen
tradition av IMD. Idag ar endast ca 30.000 lagenheter utrustade med IMD, av totalt 2,4
miljoner lagenheter. Drygt 20.000 av dessa installationer har skett efter ar 2003 sa
utvecklingen &r snabb.

Lagkrav ar pa gang rorande individuell matning av tappvarmvatten och individuell méatning
och debitering av elenergi vid gemensamt elabonnemang. I en proposition i mars 2009
foreslog regeringen att krav pa individuell méatning av varmvatten och el bor inforas vid
uppfdérande och andring av byggnader som inrymmer bostéder, om det inte &r oskaligt. Den
narmare utformningen av sadana krav foreslas bli samordnad med 6vriga forslag som ska
laggas i regeringens kommande proposition om éversyn av plan och bygglagstiftningen.
Riksdagen tar stallning till aktuella propositionen den 16 juni 2009. Regeringsforslaget &r
framst baserad pa Energieffektivitetsutredning och flera rapporter fran Boverket. Det &r en del
av den svenska implementeringen av EG:s direktiv om effektiv slutanvandning av energi.
Alltsa aterstar annu en del arbete innan kommande myndighetskrav &r klargjorda.

Vad ar individuell matning och debitering?

I Sverige skiljs mellan debiteringsmatning och fordelningsmétning. Debiteringsmatning
innebar att det uppmatta vardet direkt blir underlag for debitering, exempel ar méatvarden fran
elbolag, vattenverk och fjarrvarmeverk. Vid fordelningsmatning fordelas ett matvarde fran en
debiteringsmatare via undermétare hos slutanvandarna. Ett exempel &r fordelning av elenergi
via undermatare i l&genheter som alla har ett gemensamt elabonnemang. Ett annat &r fordel-
ning av kallvattenkostnaden métt av husets debiteringsmatare via vattenmatare i varje lagen-
het. | flerbostadshus har vatten och energikostnader av tradition fordelats per golvarea.
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Den stora skillnaden &r att vid debiteringsméatning galler EG:s matinstrumentdirektiv, medan
det inte gor det for férdelningsmaétning i Sverige. Detta innebér att inga myndighetskrav galler
for fordelningsmétning. Tillsynsmyndigheten for vattenmétare, SWEDAC, konstaterar i sitt
remissvar, pa Energieffektivitetsutredningens forslag, att om individuell méatning av varm-
vatten infors maste krav stélls pa vattenmatarna och att EG:s matinstrumentdirektiv da bor
gélla fullt ut &ven i Sverige, liksom i exempelvis Danmark och Tyskland. I skrivande stund &r
det osékert vilka framtida myndighetskrav som kommer att galla for fordelningsmétning.

En viktig del i ett system for IMD &r att foéra 6ver matdata fran matdonen i lagenheterna till en
central databas hos bostadsbolaget. Denna 6verforing maste vara kvalitetssékrad och sparbar.

Projektets mal kan formleras som att utveckla och specificera de standardiserade granssnitten
mellan delarna av ett system for IMD. Granssnitten framgar av figuren nedan.

c c c
) 7] 5
7] 7] 17
:% ;% ;g Fastighets,-
o o ] Hyressystem
k= © © mm
® @ [
o k] ©
c c c
@© @© @
- — ot
w w wn

\ 4

Utvecklingsprojekt

1. Granssnitt mellan matdon (matare) i lagenheten och en métinsamlingsenhet i
lagenheten, i trapphuset eller i byggnaden.

2. Gréanssnittet mellan méatinsamlingsenheten och ett centralt system det centrala systemet
som kommunicerar via bredband.

3. Gréanssnitt mellan det centrala systemet och bostadsbolagets 6vriga éverordnade system,
exempelvis fastighetssystem eller hyressystem. Detta granssnitt &r det enklaste att

specificera da det huvudsakligen bestar i att definiera en lamplig databaskommunik-
ation.

Varfor gora en gemensam upphandling?

Idag finns det givetvis system for IMD tillgangliga fran ett fatal leverantorer. Vid installation
av ett system ar alla delarna sammanhangande och oftast uppbundna till den ursprungliga
leverantoren. Leverans av reservdelar och ibland underhall kan endast utféras av denne.
Dagens system for IMD ar alltsa att betrakta som leverantorsbundna eller leverantors-

homogena. Ett syfte med den framtagna specifikationen &r att kunna konkurrensutsétta alla
delar av systemet.

Genom att specificera standardiserade granssnitt mellan systemdelarna enligt bilden ovan blir
samtliga delar utbytbara oberoende av varandra. Framtida reservdelar kan upphandlas for
varje systemdel av olika leverantorer.
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En gemensam upphandling med en bestéllargrupp med manga bostadsbolag medfor att
volymerna kommer upp och tnkbara leveranttrers intresse 6kas. Dessutom ger upphand-
lingen mojligheter till tekniksamordning.

Vid utformning av specifikationerna har ett antal vardeord vara ledande:
Enkelhet

Lagom bra — Med betoning pa ordet lagom

Konkurrens — Mangfald av leverantorer

Utbytbarhet — Oberoende av leverantor

Installationsgranssnitt — Trad, radio eller elnat?

Kvalitetssakring — Méatvarden

Framtidssakerhet — Leverantorer, specifikationer, dverleva flera versioner
Driftsékerhet

Design — Hyresgéastens upplevelse av utrustning i ldgenheterna
Servicevénlighet

Underhallskostnader

o Kostnadseffektivitet — LCC

Forhoppningen ar att den framtagna specifikationen skall aterspegla vardeorden ovan.

Vad skall matas i lagenheterna?

| specifikationen har foljande parametrar i lagenheten valts ut for individuell m&tning:

o Tappkallvatten

. Tappvarmvatten

o Elenergi vid gemensamt abonnemang

o Rumstemperaturer
for att via styr- och dvervakningssystemet kontrollera temperaturférdelningen i varje
byggnad.

Alla bostadsbolag &r inte intresserade av matning av kallvatten, varfor denna mojlighet inte
alltid behdver utnyttjas. | manga lagenheter sker vattenforsorjning fran tva hall varfor dubbla
vattenmatare kan var ngdvéndiga.

Projektets styrgrupp har valt att inte Iata matning av uppvarmningsenergi inga i specifika-
tionen. Ett skal ar att det ar svart for hyresgasten att kunna paverka denna energi. Dessutom
innebar en temperaturskillnad pa endast nagon °C mellan lagenheter att mycket varme
strommar genom de lagenhetsskiljande vaggarna och bjalklagen. Detta gor att hyresgasterna
har svart att se det rattvisa i att mata uppvarmningsenergi, vare sig denna méats som tillférd
radiatorvarme (varmemangdsmatare) eller avgiven radiatorvarme (radiatormatare).
Hyresgasterna accepterar lattare debitering av uppvarmningsenergi baserad pa matning av
rumstemperaturer.

Att matning av uppvarmningsenergi inte ingar i specifikationen hindrar pa intet satt att dessa
funktioner kan specificeras for ett individuellt bostadsomrade.

Insamlingsenheterna ar dimensionerade for tva rumstemperaturgivare per lagenhet ar, tva

vattenmétare och en elenergimatare. Onskas ytterligare méatdon kan flera insamlingsenheter
kopplas ihop.
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Rdérande elenergimatning kan detta antingen ske via individuell métning vid gemensamt
elabonnemang eller som enskilda abonnemang. | det sistndmnda fallet krévs att elnétet klarar
av att separera abonnemang for saval varje lagenhet som och fastighetsagarelen. Har kan
kravas ombyggnad,

Tidsupplésning och visualisering av matdata

For vanlig debitering racker manadsvis avlasning. For att lattare ta hansyn till in- och avflytt-
ning ar veckovis avlasning tillracklig. Da emellertid systemet alltid ligger uppkopplad ar
hogre tidsupplosning naturlig. Specifikationen anger att i den centrala databasen skall
samplade matvarden fran en timme upp till ett dygn kunna sparas. Matvéardena hamtas fran
matinsamlingsenheterna via det centrala systemet. Tidsintervallet for sampling kan stallas i
det centrala systemet.

Visualisering ar ett utmarkt satt att visa for hyresgasterna hur deras vanor aterspeglas i framst
vatten- och elanvéndningen. Detta kan distribueras till hyresgasten exempelvis via Internet
(hemsida), en portal, kabel-TV, lokal skarm, etc. Hdmtas métdata fran den centrala databasen
har dessa fran tim- till dygnsupplésning. Onskas hogre tidsupplésning, upp till realtidsdata,
for visualisering maste lagenhetsportalen utformas som en insamlingsenhet dar dessa htgupp-
|6sta méatdata kan visualiseras och sparas i ett separat minne innan de medelvérdesbildas till
vald tidsupplésning i insamlingsenheten och kan avhdmtas av det centrala systemet.
Visualisering av matdata via exempelvis en hemsida kommer att ha hogst timuppldsning
eftersom dessa matdata tas fran databasen.

Kvalitetsséakring av matdata

Kvalitetssakringen av matdata bestar av tva delar

1.  Matdonens onoggrannhet och kalibrering.

2. Sparbarhet — Overforing av ratt matdata (icke-korrupta) fran matdon till den centrala
databasen via det centrala systemet.

| skrivande stund foreligger osdkerhet om framtida myndighetskrav pa el- och vattenmatare
for IMD. SWEDAC foreslar att i framtiden skall krav enligt debiteringsmétning alltid galla.
Déarfor har valts att anvanda de matmetoder och onoggrannhetskrav som idag galler for
debiteringsmatare for kallvatten, varmvatten och elenergi. En mindre marknadsundersékning
har visat att de flesta matdon pa marknaden uppfyller dessa krav. En naturlig del i den
kommande upphandlingen &r att HBV kontrollerar att métdonen uppfyller stallda krav.

Ett problem som inte har 16sts inom projektet &r hur bostadsbolagen skall hantera den
maximala utesittningstiden avseende debiteringsmatare. For mindre vattenmétare &r tiden 10
ar, for storre 5 ar. FOr elenergimatare i lagenheter &r tiden 18 ar. Skall kraven pa
debiteringsmatare uppfyllas maste antingen matarna bytas mot nya efter utesittningstiden eller
tas ner och kalibreras pa ackrediterat laboratorium. Denna kalibrerings- och
matarbytesprocess &r en stor och dyrbar byrakratisk borda for ett bostadsbolag.

Matarnas kalibrering pa plats maste bli en naturlig del av den egenprovning som genomfors
av de entreprendrer som installerar métutrustningen i husen.

Vid debiteringsmatning galler alltid matarstallningen pa mataren vid tvist. Om dessa krav

kommer att gélla i framtiden dven for IMD maste matsystemet sakra att matarstallningen
overfors opaverkad genom hela matkedjan fran métdon till den centrala databasen via det
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centrala systemet. Dessutom maste en mataridentifikation folja hela kedjan. Méatdatas
sparbarhet ar saledes en viktig faktor.

Av flera undersokta kommunikationsmetoder har i princip bara det mest lampade valts, allt
for att gora systemet sa enkelt som mojligt ur alla perspektiv. Har har specificerats att
matdatadverforingen sker med protokollet M-Bus. Detta &r det enda protokoll som &r svensk
och europeisk standard (SS-EN 13757 i flera delar) for fjarravlasning av debiteringsmatare.
Protokollet &r ocksa val spritt pa den svenska och europeiska marknaden, kanske framst bland
elnats- och fjarrvarmebolag men dven pa fastighetsidan. En férdel med M-Bus &r att i samma
telegram finns alltid data om, sdval matdonns placering och identifikation, som sjalva
matarstallningen. FOr att sékra leverantdrsoberoende har delar av M-Bus protokollet
specificerats i detalj.

| de tva forsta granssnitten har M-Bus specificerats som standard. | det forsta granssnittet
mellan métdon (flédes- och elenergimétare, temperaturgivare) och insamlingsenhet har som
forsta alternativ specificerats M-Bus via bus-slinga (seriell kommunikation RS-###). For att
oka konkurrensen har ocksa specificerats tradounden puls (SS-EN 62053-31) for vatten- och
elenergimatare samt analog motstandsgivare Pt-1000 for rumstemperatur. Vid pulsoverforing
finns risk att vardet i den centrala databasen med tiden kommer att avvika fran
matarstallningen, da pulser saval kan missas som tillkomma vid datadverforingen.

Det forsta granssnittet kan forutom “tradad” media ocksa stodja matdatadverforing via radio.
| detta fall tar leverantéren allt ansvar for saval alla radiodelar, radiokommunikation som
sjdlva matdonen Kommunikationen mellan den ”insamlande” radiomottagaren och
insamlingsenheten sker med M-Bus. Overldamningspunkten ar sledes inte radiokom-
munikationen utan granssnittet mellan insamlingsenhet och radiomottagare. Det finns
rekommendationer, men inga krav pa valet av radioteknik, utan endast funktionskrav pa
kvalitetssakrat och sparbart matdata. Genom denna l6sning kan utrustning fran flera
leverantorer anvandas i samma byggnad eller bostadsomrade. Europastandarden fér M-Bus
stodjer dven dverforing av méatdata via radio.

Det foreslas att SABO tillsammans med leverantorer undersoker mojligheterna att av PTS
hyra en radiofrekvens for individuell métning och debitering. Ddrmed minskar stérningarna
kraftigt jamfort med de dppna frekvenserna som anvands idag.

Aven datakommunikation dver elnaten har diskuterats, men baserat pa styrgruppens
varierande erfarenheter av I6sningens tillforlitlighet har denna mojlighet inte specificerats.
Framforallt beror detta pa komplexa ansvarsforhallanden da fastighetsagaren tillhandahaller
"kommunikationsmedia”. Elnatets kvalitet ar svart att specificera da det kan variera 6ver tid.

Det andra granssnittet mellan insamlingsenheterna och det centrala systemet kommunicerar
via M-Bus 6ver Ethernet.

| det tredje granssnittet fran den centrala databasen mot de Gverordnade systemen, exempelvis
hyresdebiterings- och fastighetssystem, har specificerats som SQL och/eller webservices.

Det ar viktigt att hyresgasterna har fullt fértroende for att bostadsbolagets matningar pa
hyresavin &r ratt och darmed palitliga. Detta &r en annan anledning till att M-Bus specificeras
som standard for datadverforingen langs hela métkedjan. En tredje anledning ar den énskade
enkelheten, d.v.s. att anvanda sa fa typer av tekniklsningar, dven i drift och underhallsskedet.
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Kvalitetssakringen av matdata innebér ocksa att det centrala systemet kontrollerar att méatdata
ar rimliga och inte korrupta. | Fas 2 av det centrala systemet ingar mojligheter till olika
rimlighetskontroller av matdata. Korrupta matdata flaggas innan de sparas i den centrala
databasen. Exempelvis kan bostadsbolaget vélja att inte debitera ett manadsvarde som &r
orimligt stort, utan forst nasta manad istéllet debitera ett korrigerat varde nar felsokning och
korrigering skett. Eftersom matarstéliningen sparas upp till varje timme kommer enstaka
orimliga vérden att ersdttas med senare ratt varden. Orimligt varde kan vara tim- eller
dygnsvarden som motsvarar vecko/manadsforbrukningar. Ett satt att kontrollera vatten-
forbrukningen ar kvoten mellan varmvattenférbrukning (VV) och totalvattenférbrukning
(KV+VV). Avviker kvoten mycket fran ett varde kring 0,4 till 0,5 [(m3man)/m3/man)] kan
den vara orimlig. Temperaturvarden som ligger utanfor normala rumstemperatur kan ocksa
vara korrupta.

Underhallsbehov och tilltrade till lagenheterna

For att underlatta framtida underhall bor sa mycket som majligt av utrustningen i husen
monteras utanfor lagenheterna. Utrustning i lagenheterna medfor alltid extra arbete och
kostnader. Det &r ofta svart att undvika utrustning i lagenheterna i befintliga byggnader, men
det kan genomforas vid ny- eller ombyggnad. Ett exempel &r olika schakt med atkomst fran
trapphus. Rumstemperaturgivarna maste givetvis monteras i lagenheterna. De maste ges en
utformning som accepteras av hyresgésterna. Detsamma géller givetvis ocksa vatten- och
elenergimatare som maste monteras i lagenheterna. All synlig lysande eller blinkande
utrustning bor undvikas.

Utrustning som monteras i lagenheterna maste ha sa lite underhallsbehov som majligt. Vid
radiolésningar har utrustningen vanligen batterier med begrénsad livslangd. Denna tid har har
specificerats till tio ar samt att radiosystemet i god tid skall varna for lag batteriniva. Denna
typ av krav géller dven annan batteriforsedd matutrustning som finns i husen.

Eftersom utrustning i lagenheterna i gorligaste man bor undvikas har endast en enkel lagen-
hetsportal specificeras da nagra bolag i styrgruppen vill anvanda dessa for senior- eller kvar-
boendefunktioner.

Ovriga tjanster och integritetsskydd
Den ledande principen i projektet har varit enkelhet och konkurrens.

Praktiska erfarenheter fran projektets styrgrupp visar att enkelhet &r mycket viktigt. For ett
bostadsbolag med nagra tusen lagenheter innebér inférande av IMD att tiotusentals matvérden
maste tas om hand varje manad. Darfor ar det viktigt att begransa det som mats i lagenheterna
till ett absolut minimum. Har kravs ocksa enkla system for rimlighetskontroller etc. av
tusentals matdata varje manad.

Bara for att nagot gar att mata maste det inte matas. Erfarenheter fran styrgruppen visade pa
att det ar nodvandigt att inte blanda in exempelvis brandlarm, 6versvdmningsskydd eller
tvattstugebokning i system fér IMD.

Att det centrala systemet specificerats enbart for IMD medfor givetvis att alla andra tdnkbara
typer av system kan samutnyttja bredbandsinfrastrukturerna i husen. Emellertid medfér de
dataméangder som system for IMD maste hantera att dessa system bor renodlas. Méatdata i den
centrala databasen ar givetvis tillgangliga for alla éverordnade system.
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Inom projektets ram har Datainspektionen tillfragats om huruvida insamling och sparande av
matdata med hdog tidsupplésning (timme eller dygn) kan anses vara krdnkande for den
personliga integriteten. Datainspektionen uttalar sig emellertid inte principfall utan endast i
verkliga fall och nagot sadant finns &nnu inte rérande IMD. Emellertid hanvisade DI till att
Personuppgiftslagen (PUL) troligen galler for hoguppldsta matdata. Bostadsholag maste
sedan nagra ar tillbaka hantera data for passersystem enligt PUL. Man far har exempelvis inte
efterforska vilka som har passerat entrédérrar eller annu mindre lagenhetsddrrar. Matdata far
inte sparas under langre tid och endast vissa personer inom bostadsbolaget far ta del av dem.
Numera har alla berérda bostadsbolag rutiner for detta. Man kan antaga att om matdata med
hog tidsupplosning hanterades pa ungefar samma satt kunde detta vara acceptabelt. Att
anvanda hégupplosta matdata for sammanstallning av exempelvis anonymiserad forbruk-
ningsstatistik ar troligen ocksa acceptabelt forutsatt att populationen ar tillrackligt stor.

Det ar mojligt att de elméatningar, av dven mindre elabonnemang, som maste finns pa minst
manadsbasis fran den 1 juli 2009, mojligen generar ett framtida verkligt fall hos
Datainspektionen om nagot elnatsbolag hanterar métdata med hogre tidsupplosning &n en
manad.

Systemet maste anpassas individuellt for varje bostads-
omrade

Projektgruppen foreslar att den offentliga upphandlingen resulterar i ett antal ramavtal med
HBV, fran vilket sedan medlemsféretagen kan avropa utrustning.

For att underlatta bostadsbolagens installationer bor i samband med den offentliga
upphandlingen framtas checklistor for upphandling och forfragan nar det galler installations-
entreprenader. Likasa framtas checklistor for entreprendrernas egenprovning och ovrig
dokumentation.

Nar ett bostadsomrade skall utrustas med IMD maste matsystemet anpassas for just detta
omrade. Bostadsholaget maste forst kartlagga exempelvis vilka matbehov som finns, vilka
typer av matdon som behdvs (vattenfléden, matarnas dimensioner, etc.), hur manga lagenheter
en insamlingsenhet skall klara av, kanalisation- och kommunikationsméjligheter (bara M-
Bus, aven puls och passiva temperaturgivare, kabel eller radio). Baserat pa kartlaggningen
avropas utrustning och framtas underlag for lokala entreprenader.

Bostadsbolaget specificerar och handlar upp separata entreprenader for installation av
utrustningen. Aktuella entreprendrer har kompetens pa ror-, el- eller styrsidan. Har kan olika
entreprenadformar férekomma. Om centralt framtagna checklistor finns underléattas
entreprenadbeskrivningarna.

Korta utdrag ur specifikationerna

Foljande avsnitt ar ett kort utdrag ur de specifikationer som ingar som bilaga till den
fullstdndiga projektrapporten. Specifikationerna kommer att genomarbetas i samband med att
forfragningsunderlag tas fram. Detta avsnitt ar endast avsett som information.

| kommande forfragningsunderlag ingdr bl.a. specifikationer for de olika systemdelarna. |

forfragningsunderlaget ges en helhetssyn pa den totala tekniska losningen for att ge
anbudsgivare for de enskilda systemdelarna, en samlad bild och forstaelse.
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Specifikationerna for respektive systemdel ar i princip utformade som krav avseende dess
funktion och grénssnitt.

Samtliga specifikationer skall ses som minimikrav och &r de krav som stalls for att uppfylla
den tekniska lésningen for IMD. Ytterligare leverantorsspecifikationer av tillaggsfunktioner,
kapacitet, prestanda som eventuellt kan majliggoras, skall tydligt framga i anbud.

Gemensamma specifikationer & informationsflodet

Detta avsnitt innehaller gemensamma krav och specifikationer oavsett systemdel. Framforallt
galler detta de gemensamma granssnitten via M-Bus.

Denna kortfattade sammanfattning ar en specifikation for olika delar. Med detta menas att
oavsett vilken eller vilka delar som anbudsgivaren har for avsikt att lamna anbud for, skall
systemdel/delar uppfylla samtliga krav i denna handling. Da systemdelar, och framforallt
granssnitt och funktioner, ar komplexa att definiera, kan krav aterfinnas pa flera stallen i
denna sammanfattning. Darmed &r det viktigt att anbudsgivaren uppfattar att anbud for vald
del, skall uppfylla samtliga krav som tillh6r enheten.

Denna specifikation omfattar samtliga enheter/mjukvara efter hela funktionskedjan, fran
matdon och insamlingsenheter till det centrala systemet.

Tankt informationsflode

Insamlingsenheter (IE) fran Méatdon
- Insamla matdata, en gang per timme (kl. xx:yy). Timmedelvarde.
- Overvaka underliggande enheter
- Samplingstid temperaturgivare, en gang per timme (kl. xx:yy) Timmedelvarde
- Inhamta och “transparent” vidaresanda fel eller korrupta varden fran matdon eller
radioenheter.

Radiomottagare fér matdon med radiokommunikation

- Generellt gallande krav pa mottagarenheter med tillhérande méatdon med
radiokommunikation ar att métdata och annan information ska kunna hamtas av
Insamlingsenheten som fran Gvriga M-Bus enheter.
I 6vrigt galler motsvarande krav som for insamlingsenheter och matdon.

- Overvaka underliggande enheter. Larmpunkt skall skapas och kunna avhamtas.

Insamlingsenheter (IE)

- Tidstdmpla (time/date) inhamtat métdata eller felinformation.

- Lagra den tidstdmplade informationen (métdata eller felinformation) individuellt

- Da det centrala systemet bekréaftar att den har avhamtat matdata, kan Insamlingsenheten
tommas pa denna information.

- Tidssynkronisering en gang per dygn mot central tidsserver

- Skicka vidare &ven "felaktiga” varden till centralt system

- Da insamlingsenheten tar emot puls fran matdon, skall dessa summeras timvis. Tidstamplat
telegram skall skapas.

- "Flagga upp” for felaktiga pulsvéarden.

Centralt system fran Insamlingsenheter (1E)
- Inhamta samtliga tidstamplade informationspunkter (matdata och felinformation) fran
respektive insamlingsenheter
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- Synkronisering av klocka en gang per dygn

- Overvaka insamlingsenheter (1E) samt underliggande enheter. Centralt system kontrollerar
om insamlingsenheter ar "offline” eller annan felinformation fran insamlingsenheter och
underliggande métdon/enheter.

- Bekréfta for insamlingsenheten vilket matdata som ar avhdmtat, insamlingsenheten kan
darmed tdmmas pa denna information.

Specifikation av det centrala systemet

For att mota ett narstaende behov av IMD installationer hos bostadsforetagen, har styrgruppen
beslutat att mojliggora delleveranser av det centrala systemet, darmed kan det levereras i tva
huvuddelar ([Fas 1] och [Fas 2]). Huvuddelarna har alltsa tva stycken “sista” leveransdatum.

| arbetet med framtagande av sjalva anvandargranssnitten, skall plats beredas for en bestallar-
grupp, som da skall delta i utformningen av designen. Det &r vasentligt att systemet &r, och
upplevs vara, anvandarvénligt av alla typer av anvandare.

Det &r vidare ett absolut krav att systemet ar 6ppet, dven avseende framtida utvecklings-
arbeten. Detta géller dels utveckling (kompletteringar) av sjalva systemet, men dven mojliga
anpassningar mot tredjeparts applikationer. Det centrala systemet skall ddrmed &ven ”internt”
kodas med tydliga grénssnitt. All kod skall vara éppen och tillgénglig for bestéllaren dven
efter genomford leverans.

Hela systemets uppbyggnad skall vara baserat pa tydliga och definierade granssnitt mellan
olika applikationer inom plattformen. Detta ar av stor vikt for dels vidareutveckling, dels
framtida plug-in moduler (egenutvecklade eller 3:e part). Vidare har SABO ingen 6nskan om
”agande av kallkod” m.a.p. eventuella framtida royalties vid méjlig framtida vidarefor-
séljning.

Huvuddel 1 avser grundlaggande basfunktioner for en ”insamlingsdel” samt administrations-
mojligheter av insamlingsenheter. Huvuddel 1 skall vara bestyckad med tillhérande och
erforderligt administrationsgranssnitt (anvandargréanssnitt) for samtliga forekommande
arbeten.

Exempel Huvuddel 1

$ Administrationsgrinssnitt
2

3

1

1 * =)
Insamll'ng]_:_‘ Driver1 [|

| A Driver2

4

SQL/web services

/

Miitare

Driver 3

Driver4
4

1
I
I
1
} Driver5
I
I
I
I
1
1
I
1
1

Mitare Hlnsamling]’

Huvuddel 1 omfattar insamling av méatdata fran insamlingsenheter via installbart intervall (1 —
24 ganger/dygn). Fragor stalls via M-Bus over IP till insamlingsenheter.

Det centrala systemet ”packar upp” respektive tidstamplade (timvis) telegram och omvandlar
dessa individuellt till SQL-format vilka lagras som "radata”.
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Tidsstampling sker i insamlingsenhet. Inkommen data &r ocksa forsedd med information om
tillhdrande lagenhet férutom matdatauppgifterna.

Det centrala systemet skall vara forsedd med funktion att lastbalansera fragestéllningarna till
IE. Det centrala systemet skall ”bekréafta” for insamlingsenheter att matdatat ar avhamtat,
darmed kan insamlingsenheten tomma dessa ur sin minnesbank.

I samband med utvecklingsarbetet av det centrala systemet skall en gemensam namnstruktur
(interna parametrar for kommunikationen) tas fram.

Genom huvuddel 1 skall bostadsbolagen ha moéjligheter att lasa och hamta information i
databaser samt administrera kommunikationen med insamlingsenheterna.

Den insamlade informationen i det centrala systemet skall géras ”publik” mot
bostadsbolagens 6verordnade system i SQL format samt via webservices. Anpassningar
mellan respektive bostadsbolags 6verordnade system och det centrala systemet utfors
gemensamt for varje enskild installation.

NOT. Med betydelsen "publik” ovan menas publik endast mot bostadsbolagens system och inget annat. Information som bostadsholagen
sjalva vill kommunicera vidare till hyresgaster, gors via bostadsbolagens egna system.

Princip Centralt system: Huvuddel 1 och 2

Applikat ATVaATA el $
o~ Mo o
arr
& b
E (‘_'\
CMS (admin)

Larmvisning

Huvuddel 2 omfattar leverans av kvarvarande foreskrivna funktioner. I och med denna
leverans skall systemet inneha samtliga funktioner som krévs for att kunna administrera
samtliga delar som avser IMD. Alltsa ett komplett méatdatasystem.

I nuvarande omfattning enligt denna specifikation kommer kommunikation mellan det
centrala systemet och insamlingsenheter (IE) endast att ske via M-Bus (6ver IP). Plattformen
skall dock vara dppen (APler) i avseendet att andra och ytterligare kommunikationsmetoder
mojliggors.

| principbilden ovan presenteras en bild pd om hur omfattningen och uppdelningen &r tankt i
det centrala systemet.

Via denna upphandling kommer respektive bostadsbolag avropa ett centralt system per
bostadsbolag. Bostadsbolag har olika behov och dédrmed skall samtliga funktioner i Fas 2
kunna vara aktiveringsbara/avaktiveringsbara eller utformade som moduler i centralt system.
Val av vilken metod som ar mest lampad skall goras gemensamt med bestéllargruppen.

I denna specifikation finns samtliga funktioner beskrivna som kan férekomma i ett fullt
utbyggt centralt system.
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Specifikation insamlingsenheter (IE)

Huvuduppgiften for insamlingsenheterna ar uppsamling av matdata i byggnader samt tillse
vidare transport till det centrala systemet.

Insamlingsenheter kan bestyckas med olika granssnitt, dock skall alltid finns minst ett
granssnitt motcentralt system som skall vara M-Bus samt ett gréanssnitt mot matdon som skall
vara M-Bus. Utdver dessa granssnitt kan dven enheterna bestyckas med analoga ingangar samt
ingangar for puls.

Miitare Overforingsmetod Insamlingsenhet

M-Bus/ P  Centralt system

Temperatir -\.T,' Analog ingang (AI) % 'E‘]E

) ': PULS
Flide o ° d .
M-Bus
Flade [ e

Tridlost (Radio) Def. grénssnitt
-——-—-——-.

Ethernet, TCP/IP

Gallande tradlosa enheter (matdon) skall dessa betraktas som M-Bus grassnitt och inget krav
stalls pa radiotekniska granssnitt. Tradlosa matdon skall levereras med tillhérande radio-
mottagare som skall vara bestyckat med M-Bus grénssnitt mot insamlingsenhet.

Leverantirsspecifika lésningar

ri

Fastish

Insamlingsenhet

Centralt system

Def. standardgrinssni

i
1
I
I
I
1
1
1
1
1
1
|
d
1
I
I
I
1
1
1
1
1
Def. standardgranssnitt 4.[
1
1
1
'

1
1
1
1
1
1
1
Def. stand a.rdgr'd.nssn.it#
1
' :
L}

Denna indelning medfor dels féarre granssnitt for insamlingsenheterna, dels mojligheter till
flera olika radiotekniker inom en byggnad, utan att detta paverkar insamlingsenheterna.
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Exempel:

Mitare Overfiringsmetod

o = —

Oppen plattform

3
Q.

e e e e e e e e e e e

I

1 Gde bl

: ._')"g' \ / Q i Def. granssnitt
| Elenergi | -_ = ey E i

I Tomow

\

— e e o o e o e o

-~

Minimikapaciteten for enheterna skall motsvara en mangd med matdon fran 1-10
lagenheter. Lagenheter kommer vara bestyckade med matdon for varmvatten,
kallvatten, rumstemperatur samt elenergimatare i forekommande fall.

| flera fall forekommer dubbla méatdon fér samma media (varmvatten/kallvatten).

Insamlingsenheten skall dimensioneras for en kapacitet motsvarande en lagenhet med
mangden av 4 flodesmatare, 1 elenergimatare och 2 temperaturgivare.

Dé det kommer att forekomma saval M-Bus granssnitt for matdon, som traditionella
granssnitt for temperaturgivare (Al) och puls for flodesmatare, skall insamlingsenheter
ha olika mojliga grénssnitt.

Da insamlingsenheter levereras med pulsgranssnitt skall d&ven enheten bestyckas med kod
(programmering) for sammanstéllning av summerade pulser timvis. Funktion skall &ven
finnas for att detektera korrupta pulser. Insamlingsenheten skall da skapa en larmpunkt med
tydlig beskrivning om fel, tidpunkt samt aktuellt matdon.

Gallande rumstemperatur skall méatning endast ske en gang per timme.
Matdata skall omvandlas till M-Bus telegram samt tidstamplas. Temperaturgivare kommer
aven att kunna levereras med M-Bus granssnitt.

Samtliga matdata och annan information (larm, fel, etc.) skall tidsstamplas i
insamlingsenheten, vilket sker en gang per timme (timmedelvérde). OP kommer att hamta
matdatat i insamlingsenheter vid ett antal (1-24 tillfallen/dygn) ganger per dygn.

Insamlingsenheter skall vara forsedda med ett riktigt kristallur, vilket skall synkroniseras via
NTP mot NTP-server. Detta utférs en gang per dygn.

Vidare skall insamlingsenheter vara bestyckade med batteri for att klara spanningsbortfall.
Batterikapaciteten skall kunna lagra samtliga matdata samt konfiguration, under ett
spanningsbortfall pa motsvarande 15 dygn.

Lagringskapaciteten skall motsvara timvisa (tidsstamplade) M-Bus telegram under en period
minst 15 dygn.
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Vid spanningsbortfall skall all information (méatdata samt konfiguration) lagras pa sadant satt
att detta inte forsvinner under perioden for spanningsbortfallet.

Det finns dock inget krav pa typ av minne, men 6nskvart ar lagringsmedia av typen utbytbart
flashminne. Insamlingsenheten skall dd aven bestyckas med algoritm for skrivning mot hela
minnesytan

Denna specifikation innehaller dven en s.k. Hemnod i lagenheter. Denna kommer att nyttjas
av vissa bostadsforetag da s.k. senior- och kvarboendefunktioner krévs.

Motsvarande specifikation som ovan for insamlingsenheter galler dock minst. Som tillagg
krévs radiomottagare, samt tillaggsfunktioner som skall kunna anvéndas for att ansluta
ytterligare utrustningar sdsom styrbara eluttag, belysningsramper, brandlarm och évriga s.k.
kvarboendefunktioner. Dessutom kravs att larm skall genereras om inte radiotelegram har
mottagits inom viss tidsintervall for timeout. Hemnoden skall vara méjlig att bestycka med
lokalt placerad display, antingen direkt monterbar eller via kommunikationskablage

Specifikation méatdon

Matdon kan levereras med olika granssnitt. Samtliga kan ha M-Bus. Fl6desmatare och
elenergimatare kan ha puls medan temperaturgivare kan vara passiva av typ Pt-1000.

Vattenmatare och elenergimatare skall uppfylla krav enligt SS-EN 14154 (flera delar)
respektive SS-EN 50470 (flera delar)

For vatten- och elenergimatare galler onoggrannhetskrav motsvarande debiteringsmatare
vilket innebér:

Vattenmatare Fran Q till Q4: < 2 % for kallt vatten (< 30°C)
Fran Q till Q4: < 3 % for varmt vatten (> 30°C)

Elenergimatare  Lagspanning med stromtransformator - direktméatning <5 %
Lagspanning med stromtransformator <2%

For rumstemperaturmatare har foljande krav pa onoggrannhet specificerats:

Minst eller béattre &n klass B: £ 0,3°C (vid 0°C), enligt IEC 60751:2008.

Generellt galler < + 0,5°C inom rumstemperaturen 15°C till 30°C. Detta krav ar nagot lagre
an klass B.

IP-klass pa alla el- och vattenmétare ar minst I1P65, dock hogre om produkten kraver detta.
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